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スイス発のクラウドストレージ pCloud 
クラウドアワード2023 

支援業務系ASP・SaaS部門において、審査委員会賞を受賞 

海外製ソフトウェアやクラウドサービスの日本上陸を支援しているノイテックス有限会社(所在
地：東京都豊島区、代表取締役：林 鉄平)は、当社が日本での販売を手掛けているpCloudが、11
月15日(水)、クラウドアワード2023の支援業務系ASP・SaaS部門において、審査委員会賞を受
賞したことをご報告します。 

 

クラウドアワードは、クラウドサービスの業界団体である日本クラウド産業協会が主催し、総務
省や東京商工会議所などが後援しています。日本のクラウド業界の発展を促し、社会に寄与する
サービスを顕彰するために設立されたもので、2023年で17回目を迎えます。 

pCloudについて 
pCloudは、セキュリティ大国スイスで誕生したクラウドストレージサービスです。 
スイスのセキュリティの高さ、プライバシー保護への姿勢は、世界的に信用度の高い金融機関が
集中しているところからも分かる通り、極めて厳格なルールの下で運用されています。その中で生
まれたpCloudも、極めて高度なセキュリティと厳格なプライバシー保護規定によって、お客さま
の大切なデータを守る、というコンセプトで登場したサービスとなっています。 

また、独自のビジネスモデルにより長期運用の体制を整えており、契約ユーザの一生涯、または
99年のいずれか先に訪れた時まで有効とする「買い切り版」の登場は、世界中のユーザに衝撃を
与え、旧来のクラウドストレージ業界に革命をもたらしました。 



こうした斬新な取り組みが奏功し、2013年に誕生したpCloudは、わずか10年の間に1900万人
のユーザを集め、世界トップ5に数えられるクラウドストレージサービスへと成長しました。 
 
 

ノイテックス有限会社について 
ノイテックス有限会社は、海外製PCソフトやクラウドサービスの日本上陸を支援する、ソフト
ウェア専業の輸入販売商社です。今回受賞したpCloudをはじめ、多くの海外製ソフトウェアの日
本展開を手掛けています。 
pCloudは2020年に初めて日本に紹介し、以来サービスの完全日本語化、日本への留学経験のあ
る日本語話者の現地採用による日本語サポート体制の構築、その他プロモーション活動や渉外対
応などをpCloud社と文字通り二人三脚で実現させてきました。 

また、弊社独自の施策として、日本のお客さま向けに日本円での決済を可能にしています。毎日の
為替情報に基づいて日本円に置き換えており、手数料などを一切排除していますので、日本のお客
さまにとってはお買い得に入手できます。また、法人向け掛け払いに対応しているほか、適格請
求書発行事業者でもあるので、海外から直接購入するより税制面でもお得です。 

さらにサポート面も充実しています。スイスとは時差が反転しているため、pCloud社に直接相談
すると最短でも夕方の返信になりますが、弊社へなら日中にご相談いただくことができます。ま
た、内容次第でpCloud社側の担当者に引き継ぎを行いますが、その際もpCloud側とチャットや
メールで対応を協議しながら進めているため、長引く場合はお客さまに進捗をお伝えしたり、細
かな経緯をご報告するなど、行き届いたサービスが受けられます。 

もちろんpCloud社に直接連絡しても日本語で対応されますが、細かな事情を伝えたり、日本側の
慣習や伝える際のニュアンスなどをコントロールできる私たちを介した方が、安心対応に繋がって
いると考えております。 

周年



クラウドアワードの受賞について 
ノイテックス有限会社は、世界のさまざまな国と地域のPCソフトやクラウドサービスを発掘し、
日本の皆さまへご紹介するビジネスを手掛けています。現在もpCloudをはじめとする多くの海外
製ソフトウェアのプロモーションを手掛けています。 
中でもとりわけpCloudに関しては、日本上陸から二人三脚で走り抜けてきた強い信頼関係があっ
て現在に至ります。2023年3月に取得した「ASP・SaaSの安全、信頼性に係る情報開示認定制
度」では、pCloudが日本のクラウドサービスとしても必要十分な信頼性を備えていることが広く
世間に向けて確認されました。それに続くクラウドアワード2023において、日本社会に有益な影
響を与えているクラウドサービスであることを表彰していただく運びとなり、pCloud社ならびに
ノイテックス有限会社にとって、ひとかたならぬ栄誉であると感じています。 
pCloud社ならびにノイテックス有限会社は、審査委員会賞受賞への喜びを分かち合いながら、今
以上に多くの日本ユーザの皆さんと一緒に、クラウドストレージの新形態、データ活用社会の革
新を広めていく活動を行っていきたいと決意を新たにしています。 

本件に関するお問い合わせ先 
ノイテックス有限会社 
代表取締役兼CEO 林 鉄平 
〒170-6045 
東京都豊島区東池袋3-1-1 サンシャイン60 45階 

連絡先：メールフォーム 

ご連絡はpCloudまたはクラウドアワード2023受賞の件のみでお願いします。 
営業や別件のご連絡等は、お客さま対応の邪魔になってしまいますのでご遠慮ください。

https://d-gogo.com/pages/askme
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